
Załącznik nr 9 do Umowy  

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

(„Umowa powierzenia”) 

 

zawarta w Warszawie dnia …………………. pomiędzy: 

Miastem Stołecznym Warszawa, Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP: 525-22-48-481, które 

reprezentuje: 

 

 

zwanym dalej Administratorem 

a 

 

 

 

zwanym dalej Procesorem 

 

Administrator oświadcza, iż realizuje obowiązki Administratora określone w przepisach 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz wydanych na jego podstawie krajowych 

przepisach z zakresu ochrony danych osobowych, w tym ustawie o ochronie danych osobowych  

z dnia 10 maja 2018 r. 

 

Procesor zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie 

z przepisami RODO oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony 

danych osobowych. 

1. PRZEDMIOT UMOWY 

1.1. Umowa powierzenia zostaje zawarta w związku i w celu wyłącznego wykonywania umowy 

………………………………….z dnia ………………………. („Umowa główna”). Przetwarzanie danych 

osobowych w związku z wykonywaniem Umowy głównej podlega przepisom Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („Rozporządzenie”). 

1.2. Na podstawie Umowy powierzenia Administrator powierza Procesorowi do przetwarzania 

dane osobowe określone w Załączniku A do Umowy powierzenia („Dane osobowe”). 



1.3. Procesor przetwarza Dane osobowe wyłącznie w celu realizacji Umowy głównej i w zakresie 

niezbędnym do jej wykonania oraz jedynie w czasie jej obowiązywania. 

1.4. Procesor zobowiązany jest przetwarzać dane osobowe zgodnie z Rozporządzaniem, innymi 

obowiązującymi przepisami prawa oraz Umową. 

1.5. Procesor oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę oraz 

wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy, w 

zgodzie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. OBOWIĄZKI PROCESORA 

Procesor zobowiązany jest do: 

2.1. zabezpieczenia przetwarzanych  podczas realizacji niniejszej Umowy danych osobowych 

poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zapewniających 

adekwatny stopień bezpieczeństwa, odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem 

danych osobowych, o którym mowa w art. 32 RODO oraz wydanych na jego podstawie 

krajowych przepisów z zakresu ochrony danych osobowych. 

2.2. pomagania Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 

Rozporządzenia;  

2.3. przetwarzania Danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie 

Administratora, wynikające z umowy głównej chyba że obowiązek taki nakłada na niego 

obowiązujące prawo krajowe lub unijne; w takim przypadku przed rozpoczęciem 

przetwarzania Procesor informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to 

nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny; 

2.4. pomagania Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w 

wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w 

zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia; 

2.5. zapewnienia, by osoby upoważnione do przetwarzania Danych osobowych zobowiązywały 

się do zachowania tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporządzenia, chyba że 

będą to osoby zobowiązane do zachowania tajemnicy na podstawie ustawy; 

2.6. prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych 

w imieniu Administratora; 

2.7. w razie stwierdzenia naruszenia ochrony Danych osobowych lub próby takiego naruszenia, 

zawiadomienia Administratora o takim naruszeniu niezwłocznie, lecz nie później niż w ciągu 

12 godzin od jego wykrycia. Zawiadomienie powinno być na piśmie;  

2.8. Procesor po zakończeniu Umowy usunie wszelkie dane osobowe uzyskane na podstawie 

Umowy oraz wszelkie ich istniejące kopie w ciągu 14 dni od dnia zakończenia umowy, chyba, 

że przepisy prawa nakładają na Wykonawcę inny obowiązek w tym zakresie.  

Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Wykonawca 

powiadomi Zamawiającego pisemne o fakcie usunięcia danych. 

2.9. Procesor zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b 

RODO, danych przetwarzanych w zakresie Umowy, a w szczególności nieudostępniania ich 

innym podmiotom, także w postaci zagregowanych danych statystycznych, zarówno podczas 

trwania Umowy, jak i po jej ustaniu. Procesor jest uprawniony do dalszego powierzenia 

przetwarzania Danych osobowych dalszym podmiotom przetwarzającym, których lista 

stanowi Załącznik B do Umowy, wyłącznie w celu wykonania umowy głównej. Procesor 



poinformuje Administratora o każdej zamierzonej zmianie na liście dalszych podmiotów 

przetwarzających w sposób przyjęty dla komunikacji zgodnie z Umową główną. 

Administrator ma możliwość sprzeciwienia się takiej zmianie w ciągu kolejnych 7 dni lub 

wyrażenia uprzedniej zgody na piśmie. Procesor zapewnia, że będzie korzystał wyłącznie z 

usług takich dalszych podmiotów przetwarzających, które zapewniają wystarczające 

gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 

przetwarzanie spełniało wymogi Rozporządzenia, a także chroniło prawa osób, których dane 

dotyczą. Procesor zobowiązany jest zapewnić, by na dalsze podmioty przetwarzające zostały 

nałożone co najmniej te same obowiązki co nałożone na Procesora w Umowie. Procesor 

zapewni, by umowy z dalszymi podmiotami przetwarzającymi ulegały rozwiązaniu w każdym 

wypadku rozwiązania Umowy, niezależnie od przyczyny. 

2.10. Procesor zobowiązuje się do nadania stosownych upoważnień do przetwarzania Danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone Dane osobowe w 

imieniu Administratora, w tym dalszym podmiotom przetwarzającym, do przetwarzania 

Danych osobowych w imieniu Administratora, w tym do wydawania tym podmiotom w 

imieniu Administratora poleceń dotyczących przetwarzania Danych osobowych w celu 

realizacji Umowy głównej, oraz będzie prowadził i aktualizował ich rejestr. 

2.11. Procesor ponosi wobec Administratora pełną odpowiedzialność za niewywiązywanie się 

przez dalsze podmioty przetwarzające z obowiązków ochrony powierzonych mu Danych 

osobowych. 

2.12. Procesor udostępni Administratorowi informacje niezbędne do wykonywania jego 

obowiązków związanych z powierzeniem przetwarzania Danych osobowych.  

2.13. Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporządzenia Administrator ma prawo kontroli, czy środki 

zastosowane przez Procesora przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych mu Danych 

osobowych spełniają postanowienia Umowy i Rozporządzenia. 

2.14. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Procesora i po minimum 

siedmiodniowym jego uprzedzeniu o dacie i sposobie kontroli. 

2.15. Procesor zobowiązuje się, pod rygorem niezwłocznego rozwiązania Umowy z winy 

Procesora, do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym 

przez Administratora.  

2.16. Procesor zobowiązuje się do udostępnienia Administratorowi wszelkich informacji 

niezbędnych do kontroli spełnienia przez siebie obowiązków określonych w art. 28 

Rozporządzenia i zapewni współpracę w tym zakresie. 

2.17. Planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania powierzonych danych, Procesor ma 

obowiązek zastosować się do wymogu projektowania prywatności, o którym mowa w art. 25 

ust. 1 Rozporządzenia i ma obowiązek z wyprzedzeniem informować Administratora o 

planowanych zmianach w taki sposób i terminach, aby zapewnić Administratorowi realną 

możliwość reagowania, jeżeli planowane przez Procesora zmiany w opinii Administratora 

grożą bezpieczeństwu danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, 

wskutek przetwarzania danych przez Procesora.    

 

3. TRANSFER DANYCH 

 

3.1 Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 
polecenie Administratora, chyba, że obowiązek taki nakłada na Procesora prawo Unii 



Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Procesor. W takim 
przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Procesor informuje Administratora o tym 
obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na 
ważny interes publiczny. 

4 ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

4.1 Procesor ponosi odpowiedzialność za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z treścią 
Umowy, RODO lub wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami  
z zakresu ochrony danych osobowych, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

4.2 Z tytułu naruszenia postanowień Umowy, Administrator może żądać od Procesora zapłaty 
kary umownej w wysokości ustalonej w Umowie głównej. W pozostałym zakresie, Procesor 
ponosi odpowiedzialność na zasadach ogólnych.  

5 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

5.1 Umowa zawarta jest na czas obowiązywania Umowy głównej. 
5.2 Administrator może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, w sytuacji, 

gdy Procesor: 
5.2.1 pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli, nie 

usunie ich w  uzgodnionym terminie; 
5.2.2 przetwarza dane osobowe w sposób rażąco niezgodny z Umową, Rozporządzeniem 

lub innymi przepisami prawa z zakresu ochrony danych osobowych, pomimo 
uprzedniego wezwania go do usunięcia niezgodności w wyznaczonym terminie;  

5.2.3 powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez pisemnej zgody 
Administratora. 

5.2.4 Administrator zastrzega sobie możliwość rozwiązania Umowy w przypadku 
stwierdzenia naruszenia przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony 
danych osobowych. 

5.3 Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem bezskuteczności. 
5.4 Niniejsza Umowa powierzenia zastępuje wszelkie dotychczasowe regulacje (pisemne lub 

ustane) w zakresie objętym niniejszą Umową. 
5.5 Zmiany Umowy są możliwe wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 

z zastrzeżeniem sytuacji, w których Umowa wprost przewiduje inną formę dokonywania 
zmian.  

5.6 Wszelkie spory mające związek z Umową będą rozstrzygane przez Sąd powszechny właściwy 
zgodnie z Umową główną. 

5.7 Załączniki do Umowy: 
A Zakres powierzenia danych osobowych 
B Lista podmiotów, którym udostępniono dane  
stanowią jej integralną część. 

5.8 Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Procesora i jeden 
dla Administratora. 

 

 

Administrator          Procesor 

 


